
Die Kompaktausbildung zum „Microsoft 
Certifi ed Systems Administrator“ (MCSA) 
ist für einen Teilnehmer ein anstrengen-
des Vorhaben, denn an 12 Wochenend-
terminen wird intensiv für Client- / Server-/
Netzwerkfragen gebüffelt. Allein fünf Teil-
nehmer eines MCSA-Kurses kamen von 
der Firma Auerswald aus Cremlingen. „Die 
Anstrengung hat sich gelohnt, denn die 
Ausbildung bei BEL NET ist sehr praxisnah. 
Wir haben nicht nur eine gute Vorbereitung 
auf die MCSA-Prüfungen erhalten, sondern 
auch wichtige Tipps für den laufenden Be-
trieb bekommen,“ fasst Jürgen Graetsch, 
EDV-Leiter bei Auerswald, die Erfahrungen 
zusammen. 

Anlass für die Teilnahme der Auerswald-
Mitarbeiter an der MCSA-Ausbildung war 
die Umstellung des internen Netzwerks von 
Novell- auf Microsoft-Technologie. Da sich 
bereits zu Novell-Zeiten die Zertifi zierung 
als Vorteil erwiesen hatte, wurde die MCSA-
Ausbildung ausgewählt, um das Know-how 
für die Microsoft-Systeme zu vertiefen. Auch 
die Entscheidung zwischen einem normalen 
Wochenkurs und der verkürzten Wochen-
endausbildung (je  weils am Freitag Nach-
mittag und ganztägig am Samstag) war 
schnell getroffen, da ein mittelständisches 

Unternehmen wie Auerswald nicht für län-
gere Zeit auf einen wichtigen Mitarbeiter 
verzichten kann – schon gar nicht auf fünf 
Mitarbeiter eines Teams gleichzeitig.

Fazit: Gute Noten für 
praxistaugliche Ausbildung 
Das EDV-Team bei Auerswald hat viel um 
die Ohren. Die sechs Mitarbeiter und vier 
Auszubildenden betreuen 150 Mitarbeiter 
in allen Fragen der EDV – vom normalen 
Helpdesk bis zu Fragen der besseren Netz-
werk-Performance. 

Das EDV-Team muss bei der Technik und 
beim Know-how auf dem Laufenden blei-
ben, um bei Problemen nicht ständig je-
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Auerswald entwickelt, produziert und 
vermarktet kleine bis mittlere, kompakte 
und modulare Telefonanlagen für ISDN, 
DSL und analoge Telefonnetze. Ergänzt 
wird das Angebot durch Systemtelefone 
und interessantes Systemzubehör und 
Erweiterungen. Zielgruppen des Unter-
nehmens sind kleine und mittelständi-
sche Unternehmen, Büros, Arztpraxen, 
Handwerksbetriebe, Agenturen sowie 
auch private Haushalte.

BEL NET gehört seit inzwischen 20 
Jahren zu den führenden Systemhäusern 
und Serviceprovidern in Südost-Nieder-
sachsen. Besonders mittlere bis große 
Unternehmen und Institutionen zählt 
BEL NET heute zu ihren Kunden.

Im regionalen Umfeld hat sich das erfolg-
reiche IT-Unternehmen mit klassischen 
Systemhausleistungen und als Schu-
lungscenter einen Namen gemacht. Da-
rüber hinaus ist BEL NET aber vor allem 
ein bundesweit gefragter Spezialist für 
Virtualisierung, Softwareentwicklung und 
Netzinfrastruktur. In diesen Kompetenz-
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manden ins Haus holen zu müssen. Deshalb 
ist es für Jürgen Graetsch wichtig, jetzt eini-
ge Monate nach Ende der Ausbildung, die 
Praxistauglichkeit der MCSA-Ausbildung 
bestätigt zu fi nden. Die Unterschiede zur al-
ten Novell-Welt sind deutlich geworden und 
die professionelle Vermittlung hat das Zu-
sammenspiel in der komplexen Microsoft-
Welt besser verständlich gemacht. Alle 
Themen könne man sich zwar auch durch 
ein Selbststudium aneig nen, das würde 
allerdings unnötig lange dauern und viele 
vermeidbare Fehler verursachen. 

Hohe Anforderungen an das Seminar 
und den Seminaranbieter 
In der MCSA-Ausbildung sind die drei Pfl icht-
kapitel für alle verbindlich, ein Thema kann 
als Wahlpfl ichtfach individuell ausgewählt 
werden. Zusätzlich hatte das Auerswald-
Team aufgrund ihrer eigenen Anforderungen 
aus der Praxis spe zielle Ergänzungswünsche. 
Der Seminarveranstalter BEL NET reagierte 
zur Zufriedenheit und zeigte sich bei den Än-
derungswünschen sehr fl exibel. 

Auch bei der Bewertung der Inhalte und 
dem Ablauf der gesamten Ausbildung ver-
gibt der EDV-Leiter von Auerswald durch-
weg gute Noten. Stichworte: „Der Referent 
für die Grundkurse ist selbst Administrator 
und weiß wovon er redet; Inhalte sind gut 
auf die Bedürfnisse der Teilnehmer einge-
stellt; Lob für den SQL-Trainer; auch bei 
ISA-Server alle Prüfungsthemen abgedeckt; 
insgesamt gute und praxisnahe Vorgehens-
weise; Inhalte wie Serververwaltung oder 
zielgerichtete Fehlersuche sind sehr gut be-
schrieben“. Auch wenn Kritik geäußert wird, 
kommt diese an. Rechner, die als zu lang-
sam kritisiert wor  den waren, wurden zum 
nächsten Training bereits ausgetauscht. 

Die Entscheidung für den Seminaranbieter 
BEL NET fi el nicht zuletzt aufgrund der hilf-
reichen Hinweise zu EU-Fördermitteln, die in 
Zusammenarbeit mit der Controlling-Abtei-
lung auch genutzt wurden. Auch das Kom-
plett  angebot aus Ausbildung und Prüfungs-
organisation war ein wichtiges Kriterium. 
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feldern ist BEL NET gezielt für Kunden 
in ganz Deutschland tätig, aber auch als 
Subunternehmer für andere Anbieter der 
ITK-Branche. 

Folgende Leistungen bietet BEL NET im 
Einzelnen an: Software- und Server-Vir-
tualisierung, professionelle Netzinfra-
struktur und Elektrotechnik, prozessopti-
mierende Softwareentwicklung, Schulung 
und Qualifi zierung im IT-Umfeld und 
klassische Systemhausleistungen. 
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